
GUIDA
AI SERVIZI

Case della comunità e pronto soccorso.
Come scegliere?
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Questa Guida serve a 
illustrare i servizi della 
nuova sanità ligure. 
L’obiettivo è spiegare ai 
cittadini a chi devono 
rivolgersi in base alla 
tipologia dei sintomi 
e alla gravità della 
situazione.
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CASI
GRAVI

CASI
NON
GRAVI

CASA DELLA 
COMUNITÀ
MEDICO DI 
MEDICINA 
GENERALE

PRONTO 
SOCCORSO

118

116117
attivo nel corso del 2026
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•	Patologie urgenti

•	Incidenti gravi

Quando vado al 
pronto soccorso?
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•	Patologie lievi e 
non urgenti

•	Prestazioni 
infermieristiche

•	Gestione delle 
cronicità

Quando vado alla 
casa della comunità
o dal medico di 
medicina generale?



118Quando chiamo il         ?
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Per un caso che 
mi sembra grave, 
improvviso o fuori 
controllo.



116117 
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Quando chiamo il              ?

Per un caso che non 
sembra grave.

Oggi disponibile nel Tigullio
in via sperimentale.
Attivo in tutta la Liguria nel 
corso del 2026.



Per quali patologie mi rivolgo alla

casa della comunità:
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•	Agitazione in stato ansioso già 	  		
	 conosciuto
•	Bruciore/Difficoltà a urinare 
•	Contrattura muscolare
•	Diarrea (senza sangue)
•	Dolore alle articolazioni
•	Dolore fianco (tipo coliche renali)
•	Dolore orecchio
•	Febbre
•	Mal di denti
•	Mal di schiena/lombalgia
•	Mal di testa/cefalea/emicrania

	 (con dolore lieve-moderato)
•	Medicazioni e rimozioni punti
•	Morso di animale
•	Nausea e/o vomito ripetuto
•	Ostruzione o sostituzione di catetere 		
	 vescicale



Per quali patologie mi rivolgo alla

casa della comunità:
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•	Piccole ferite
•	Problemi post-estrazione dentaria
•	Prurito, arrossamento della cute
•	Punture di insetto
•	Riduzione dell’udito/tappo di cerume
•	Sangue al naso
•	Torcicollo
•	Tosse/raffreddore/mal di gola
•	Traumi lievi (piede, caviglia, ginocchia, 		
	 gomito, polso, mano)
•	Ustioni minori/Solari
•	Variazione glicemia
•	Variazione pressione arteriosa
•	Altri disturbi non gravi

	 (ad esempio corpo estraneo orecchio,			 
	 disturbi anali, dolore addominale con dolore 		
	 lieve moderato)



 Albenga - via Martiri della Foce 40 
(c/o Ospedale S.M. Misericordia) 

 Bolano Ceparana - via Dante
 Bordighera - via Aurelia 122 
 Borgo Fornari - corso Trento e Trieste 130 
 Cairo Montenotte - corso Martiri della Libertà 30 	

(c/o Ospedale San Giuseppe) 
 Campo Ligure - via Angelo Serafino Rossi 33 
 Chiavari - via G.B. Ghio 9 
 Finale Ligure - via della Pineta 6 
 Genova Archimede - via Archimede 30 A 
 Genova Assarotti - via Assarotti 35 
 Genova Bolzaneto - via Pasquale Pastorino 32 
 Genova Pegli - via Pegli 41 
 Genova Quarto - largo Francesco Cattanei 4

(c/o ex O.P. Quarto Padiglioni 8-9-10) 
 Genova Rivarolo - via Pierino Negrotto Cambiaso 62 

(c/o P.O. Celesia Padiglione Monte) 
 Genova Sampierdarena - via Operai 80 (Fiumara)
 Genova Sestri Ponente - via Soliman 7 
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 Genova Struppa - via Struppa 150 
 Genova Voltri - piazza Bernardo e Giovanni Odicini 4 
 Imperia - via Lorenzo Acquarone 9 
 La Spezia Bragarina - via Sardegna 45 
 La Spezia XXIV Maggio - via XXIV Maggio 139 
 Luni - via della Madonnina 101 
 Pietra Ligure - via XXV Aprile 38 

(c/o Ospedale Santa Corona - Palazzina CUP, piano terra) 
 Pieve di Teco - piazza Borelli 
 Rapallo - via San Pietro 8 

(c/o Ospedale Nostra Signora di Montallegro) 
 Recco - via Pisa 55 
 Sanremo - via San Francesco 
 Sarzana - via Cisa, località Santa Caterina 
 Savona - via Collodi 13 
 Sestri Levante - via Terzi 37 (Ospedale) 
 Taggia - via Brigate Partigiane

(c/o Nuova Stazione RFI) 
 Vado Ligure - via alla Costa 1 
 Ventimiglia - via San Secondo 

(c/o area del parco ferroviario, ex deposito “Eiffel”)
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INFORMAZIONI E SERVIZI DISPONIBILI SUL 
CANALE SALUTE DI REGIONE LIGURIA



Per ulteriori informazioni

www. regione.liguria.it


